
RESOLUÇÃO Nº 34 , DE 07 DE DEZEMBRO DE 2009.
Dispõe sobre o Planejamento e a Gestão Estratégica no âmbito

do Poder Judiciário do Estado do Piauí.

A ESTRATÉGIA
DO TRIBUNAL DE
JUSTIÇA DO PIAUÍ







TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO PIAUÍ

Missão:
Entregar a prestação jurisdicional garantindo à sociedade acessibilidade, rapidez e efetividade no
âmbito da Justiça Estadual do Piauí.

Visão:
Ser reconhecido pela sociedade como instrumento efetivo de justiça até 2014.

Atributos de Valor para a Sociedade:
Credibilidade
Probidade
Imparcialidade
Modernidade
Transparência
Eficiência
Ética
Acessibilidade

Indicadores Relacionados e Metas:

Num INDICADORES(2) 2010 2011 2012 2013 2014

1.1 Índice de Confiança no 
Poder Judiciário 40% 50% 60% 70% 80%

(CNJ 70%)

1.2 Índice de satisfação do 
cliente  

20%
(Excelente

e muito
bom)

30% 40% 50% 60%



Tema:

Eficiência Operacional 

Objetivo Estratégico:

Agilizar os trâmites judiciais e administrativos.

Descrição do Objetivo:

Garantir a agilidade na tramitação dos processos judiciais e administrativos a fim de assegurar a
razoável duração do processo.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Taxa de Congestionamento (conhecimento) no 1º grau, 2º grau, Turmas Recursais e Juizados;
Produtividade do magistrado (conhecimento) no 1º grau, 2º grau, Turmas Recursais e Juizados;
Índice de agilidade no julgamento (1º grau, 2º grau, Turmas Recursais e Juizados);
Índice de processos antigos;
Índice de agilidade na tramitação dos processos de aquisição de bens e serviços;
Índice de agilidade na publicação dos acórdãos.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Relacionados:

Programa de Suporte Estratégico;
Projeto Instituto da Conciliação;
Projeto Divulgação da Estratégia;
Projeto de Suporte Tecnológico ao cidadão;
Plano de adequação da legislação de avaliação e promoção.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)
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Indicadores Relacionados e Metas:

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

2.1

Taxa de Congestionamento 
(conhecimento) no 1º grau, 
2º grau, Turmas Recursais e 
Juizados

Reduzir em 10% ao ano a taxa de congestionamento até 2014.

2.2

Produtividade média por 
instância (conhecimento) no
1º grau, 2º grau, Turmas 
Recursais e Juizados 

Aumentar em 60% a produtividade do magistrado até 2014
(esse percentual pode variar de acordo com a taxa de

congestionamento de cada tribunal, de forma a eliminar a
taxa de congestionamento em acima de 2 anos).

90/mês 100/mês 110/mês 120/mês 130/mês

2.3

Índice de agilidade no 
julgamento (1º grau, 2º 
grau, Turmas Recursais e 
Juizados) 

45% 50% 55% 60% 65%

2.4  Índice de processos antigos 30% 20% 10% 5% 0%

2.5
Índice de agilidade na 
tramitação dos processos de
aquisição de bens e serviços

80% 83% 88% 92%
95% no
prazo

padrão

2.6 Índice de agilidade na 
publicação dos acórdãos 80% 83% 88% 92%

Publicar
95% dos
acórdãos
dentro de

10 dias
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Tema:

Eficiência Operacional.

Objetivo Estratégico:

Otimizar a gestão de custos operacionais.

Descrição do Objetivo:

Garantir a efetividade na obtenção e uso dos recursos financeiros por meio de controle, com gestão 
eficiente e transparente, assegurando o equilíbrio entre receitas e despesas.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Eficiência operacional;
Eficiência na arrecadação de receitas.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Programa de Suporte Estratégico;
Programa Escritório de Processos;
Plano Judiciário na SEPLAN.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

Indicadores Relacionados e Metas:

Num INDICADORES(2) METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

20 Eficiência operacional 1962 1864 1771 1682 1598

21 Eficiência na arrecadação de 
receitas 77% 81% 85% 89% 91%

 Eficiência Operacional



Tema:

Eficiência Operacional

Objetivo Estratégico:

Racionalizar os processos de trabalho. 

Descrição do Objetivo:

Garantir a economicidade dos recursos por meio da racionalização na utilização de todas as 
atividades, materiais, bens e serviços e da melhor alocação dos recursos humanos necessários à 
prestação jurisdicional.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice de atendimento à demanda;
Índice de virtualização dos processos novos;
Carga de trabalho de magistrados;
Carga de trabalho de secretaria de vara ou JECC.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Projeto Instituto da Conciliação;
Projeto Escritórios de Processos;
Projeto Aderência Tecnológica;
Projeto de Suporte Tecnológico ao Cidadão.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

 Eficiência Operacional



Indicadores Relacionados e Metas:

Num INDICADORES(2) METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

4.1 Índice de atendimento à 
demanda  

1,53 1,49 1,44 1,4 1,36

4.2 Índice de virtualização dos 
processos novos

45% 55% 65% 75% 90% de
virtualização

4.3 Carga de trabalho de 
magistrados 
(Processos/Magistrados)

Reduzir em 5% ao ano a carga de trabalho até 2014.

1500 1425 1354 1286 1222

4.4

Carga de trabalho de 
secretaria de vara ou JECC 
(Processos/Servidores + 
Colaboradores)

100 95 90 86 81

 

 Eficiência Operacional



Tema:

Responsabilidade Socioambiental

Objetivo Estratégico:

Fomentar ações de promoção da cidadania.

Descrição do Objetivo:

Promover o desenvolvimento e a inclusão social, por meio de ações que contribuam para o 
fortalecimento da educação e da consciência dos direitos, deveres e valores do cidadão.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Número de pessoas beneficiadas pelos projetos sociais;
Índice de evolução de ações de cidadania.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Plano de Comunicação Valores da Justiça

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

Indicadores Relacionados e Metas:

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

5.1
Número de pessoas 
beneficiadas pelos projetos 
sociais.

42705 48595 54485 60375 66265

5.2 Índice de evolução de ações 
de cidadania 4 6 8 10 12

 Responsabilidade Socioambiental 



Tema:

Responsabilidade Socioambiental

Objetivo Estratégico:

Elevar nos magistrados, servidores e colaboradores a consciência de sustentabilidade.

Descrição do Objetivo:

Promover ações de preservação dos recursos naturais; conscientizar as pessoas e reduzir o impacto 
ambiental das atividades da Justiça.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Número de pessoas beneficiadas pelos projetos sociais;
Índice de evolução de ações de cidadania.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Programa Divulgação da Estratégia

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

 Responsabilidade Socioambiental 



Indicadores Relacionados e Metas:

Num INDICADORES(2) METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

6.1 Redução do consumo de papel 5% 10% 15% 20% 25%

6.2 Redução do consumo de água 5% 10% 15% 20% 25%

6.3 Redução do consumo de 
energia

5% 10% 15% 20% 25%

6.4
Redução dos custos de 
comunicação (Correios e 
Comunicação) 

2% 4% 6% 8% 10%

 

 Responsabilidade Socioambiental 



Tema:

Acesso ao Sistema de Justiça

Objetivo Estratégico:

Facilitar o acesso à Justiça.

Descrição do Objetivo:

Promover o acesso ao Poder Judiciário, para democratizar a relação da população com os órgãos
judiciais e garantir equidade no atendimento à sociedade.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice de acesso à justiça;
Quantidade de termos judiciários elevados a comarca.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Projeto Instituto da Conciliação;
Projeto Escritório de Processos;
Projeto Geo-processamento da demanda por Justiça;
Projeto Aderência Tecnologia;
Projeto de Suporte Tecnológico ao Cidadão.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

Indicadores Relacionados e Metas:

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

7.1 Índice de acesso à justiça 53% 57% 61% 65% 69%

7.2
Quantidade de termos 
judiciários elevados a 
comarca

Média de
2 por ano

Média de
2 por ano

Média de
2 por ano

Média de
2 por ano

Média de 2
por ano

 Acesso ao Sistema de Justiça



Tema:

Acesso ao Sistema de Justiça

Objetivo Estratégico:

Promover a efetividade no cumprimento das decisões judiciais.

Descrição do Objetivo:

Assegurar  o  cumprimento  das  decisões  judiciais,  a  fim  de  garantir  resultados  concretos  para  a
população atendida.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Taxa de Congestionamento na fase de execução no 1º grau, 2º grau, Juizados e Turmas Recursais;
Produtividade do magistrado (execução) no 1º grau, 2º grau, Juizados e Turmas Recursais;
Índice de pagamento de precatório.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Projeto Instituto da Conciliação;
Projeto Escritório de Processos.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

Indicadores Relacionados e Metas:

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

8.1
Taxa de Congestionamento 
na fase de execução no 1º 
grau, 2º grau e Juizados

224% 160% 100% 60% 50%

8.2
Produtividade do magistrado
(execução) no 1º grau, 2º 
grau e Juizados

48% 51% 54% 57% 60%

8.3
Índice de pagamento de 
precatório 20% 40% 60% 80% 100%

 Acesso ao Sistema de Justiça



Tema:

Alinhamento e Integração

Objetivo Estratégico:

Aprofundar o alinhamento estratégico de todas as unidades jurisdicionais e administrativas.

Descrição do Objetivo:

Garantir que as unidades do Judiciário tenham seu planejamento estratégico e sua gestão alinhados à 
estratégia do Poder Judiciário Nacional, respeitando as particularidades locais e visando a resultados 
de curto, médio e longo prazo.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice de gestão participativa;
Índice de sucesso na execução dos projetos estratégicos.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Projeto de Representação da Coordenadoria de Planejamento;
Programa Divulgação da Estratégia.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

Indicadores Relacionados e Metas:

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

9.1
Índice de gestão 
participativa 100% 100% 100% 100% 100%

9.2
Índice de sucesso na 
execução dos projetos 
estratégicos

60% 70% 75% 85% 90%

 Alinhamento e Integração



Tema:

Alinhamento e Integração

Objetivo Estratégico:

Intensificar a interação entre conselhos, tribunais  e  cortes judiciais.

Descrição do Objetivo:

Buscar a unicidade e a integração da Justiça por meio da troca de experiências entre Tribunais, 
compartilhando conhecimento, práticas e soluções jurídicas e administrativas.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice de sucesso na execução dos projetos estratégicos;
Índice de parcerias estratégicas internas ao Poder Judiciário.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I) 

Projetos Catalogados:

Índice de aproveitamento das Boas Práticas de Gestão do Poder Judiciário;
Índice de parcerias estratégicas internas ao Poder Judiciário.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II) 

Indicadores Relacionados e Metas:

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

10.1
Índice de aproveitamento 
das Boas Práticas de 
Gestão do Poder Judiciário.

2 por ano 2 por ano 2 por ano 2 por ano 2 por ano

10.2
Índice de parcerias 
estratégicas internas ao 
Poder Judiciário

100% 100% 100% 100% 100%

 Alinhamento e Integração



Tema:

Atuação Institucional.

Objetivo Estratégico:

Aprimorar as relações entre os Poderes e Instituições.

Descrição do Objetivo:

Fortalecer a integração entre os Poderes Executivo, Legislativo e Judiciário e desenvolver parcerias 
com setores e instituições para viabilizar o acesso à justiça e o cumprimento das decisões judiciais. 
Incentivar a conciliação e formas alternativas de solução de conflitos.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice de parcerias estratégicas;
Índice de multiplicação de práticas externas.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Plano Judiciário na SEPLAN;
Plano de Articulação Orçamentária.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

Indicadores Relacionados e Metas:

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

11.1 Índice de parcerias 
estratégicas 100% 100% 100% 100% 100%

11.2
Índice de multiplicação de 
práticas externas 60% 70% 80% 90% 100%

 Atuação Institucional



Tema:

Atuação Institucional

Objetivo Estratégico:

Fortalecer a imagem institucional do Tribunal de Justiça.

Descrição do Objetivo:

Estimular a cultura dos valores éticos e morais (imparcialidade, ética, probidade) nos Magistrados e 
Servidores do Judiciário, e demais auxiliares da Justiça e operadores do direito.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice de promoção de valores éticos e morais.

 (Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Projeto Instituto da Conciliação;
Projeto Divulgação da Estratégia;
Plano de Comunicação Valores da Justiça.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

Indicadores Relacionados e Metas:

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

12.1 Índice de promoção de 
valores éticos e morais. 6 8 10 12 15

(Eventos)

 Atuação Institucional



Tema:

Atuação Institucional

Objetivo Estratégico:

Aproximar a Justiça da sociedade.

Descrição do Objetivo:

Desmistificar a idéia de uma justiça punitiva e temerária para a de uma instituição de auxílio à 
resolução dos conflitos sociais e interpessoais. Expandir a Justiça para todas as localidades do Estado.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice de publicação do conteúdo integral dos processos na Internet;
Índice de informações orçamentárias e financeiras disponibilizadas na Internet;
Índice de inserções institucionais na mídia;
Índice de matérias institucionais positivas.

 (Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Projeto Geo-Processamento da Demanda por Justiça
Projeto Portal da Transparência.

 (Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

 Atuação Institucional



Indicadores Relacionados e Metas:

Num INDICADORES(2) METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

13.1
Índice de publicação do 
conteúdo integral dos 
processos na Internet

60% 70% 80% 90% 100%

13.2
Índice de informações 
orçamentárias e financeiras 
disponibilizadas na Internet

70% 80% 90% 95% 100%

13.3 Índice de inserções 
institucionais na mídia

2 por ano 4 por ano 6 por ano  8 por ano 10 por ano

13.4 Índice de matérias 
institucionais positivas 

50% 60% 70% 80% 90%

 

 Atuação Institucional



Tema:

Gestão de Pessoas

Objetivo Estratégico:

Adequar à estrutura organizacional e de pessoal à estratégia.

Descrição do Objetivo:

Manter a adequação do quantitativo e do perfil de competências dos servidores da Justiça Estadual; 
reduzir a dependência de pessoal requisitado e de terceirizados.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

% de efetivação de servidores;
% de servidores em cargos finalísticos.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Projeto Instituto da Conciliação;
Projeto Escritório de Processos;
Projeto Geo-Processamento de Demanda por Justiça.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

Indicadores Relacionados e Metas: 

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

14.1 % de efetivação de 
servidores 60% 65% 70% 75% 80%

14.2 % de servidores em cargos 
finalísticos

30% (LCE
no.115) 35% 40% 45%

50%
(resolução.

88 CNJ)

 Gestão de Pessoas



Tema:

Gestão de Pessoas

Objetivo Estratégico:

Desenvolver competências dos magistrados, servidores e colaboradores com foco em resultados.

Descrição do Objetivo:

Garantir que os Magistrados e Servidores possuam conhecimentos, habilidades e atitudes essenciais 
para o alcance dos objetivos estratégicos.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice de capacitação nas competências estratégicas;
Índice de atingimento do Plano Nacional de Capacitação;
Percentual do orçamento de custeio aplicado em capacitação

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO 1)

Projeto Catalogados:

Plano de Adequação da Legislação de Avaliação e Promoção.

Indicadores Relacionados e Metas: 

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

15.1  Índice de capacitação nas 
competências estratégicas 60% 70% 80% 90% 100%

15.2
Índice de atingimento do 
Plano Nacional de 
Capacitação

60% 65% 70% 75% 80%

15.3
 Percentual do orçamento 
de custeio aplicado em 
capacitação

0,5% 0,6% 0,7% 0,8% 1,0%

 Gestão de Pessoas



Tema:

Gestão de Pessoas

Objetivo Estratégico:

Aperfeiçoar o clima organizacional e bem-estar dos magistrados, servidores e colaboradores.

Descrição do Objetivo:

Promover ações que melhorem o clima organizacional e bem-estar dos magistrados, servidores e 
colaboradores.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice do Clima Organizacional.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projeto Catalogados:

Plano de Adequação da Legislação de Avaliação e Promoção;

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

Indicadores Relacionados e Metas: 

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

16.1
Índice do Clima 
Organizacional 

80%
(entre

satisfeito e
muito

satisfeito)

85% 90% 95%

100%
(entre

satisfeito e
muito

satisfeito)

 Gestão de Pessoas



Tema:

Gestão de Pessoas

Objetivo Estratégico:

Motivar e comprometer magistrados, servidores e colaboradores com a execução da estratégia.

Descrição do Objetivo:

Elevar o nível de comprometimento e motivação dos Magistrados e Servidores para viabilizar a 
execução da estratégia.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice de alcance das metas estratégicas;
Índice de absenteísmo;
Índice de prevenção de saúde.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projeto Catalogados:

Projeto representação da coordenadoria de planejamento;
Programa Divulgação da Estratégia;
Plano de adequação da legislação de avaliação e promoção;
Projeto de Remuneração Variável.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

Indicadores Relacionados e Metas: 

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

17.1
 Índice de alcance das metas
estratégicas 60% 70% 75% 85% 90%

17.2  Índice de absenteísmo 20% 15% 10% 7% 5%

17.3  Índice de prevenção de 
saúde 60% 70% 80% 90% 100%

 Gestão de Pessoas

 Infraestrutura e Tecnologia



Tema: 

Infraestrutura e Tecnologia.

Objetivo Estratégico:

Promover integração, acesso e contínua atualização dos sistemas informatizados da Justiça Estadual.

Descrição do Objetivo:

Integrar todas as unidades jurisdicionais e administrativas do Estado, com rede e sistemas 
institucionais, realizando melhorias permanentemente para mantê-las alinhadas às recomendações, 
políticas e diretrizes estratégicas.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice de aderência aos padrões mínimos de TI;
Índice de capacitação no uso de tecnologia.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Programa Divulgação da Estratégia;
Projeto Escritório de Processos.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

Indicadores Relacionados e Metas: 

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

18.1 Índice de aderência aos 
padrões mínimos de TI 60% 70% 80% 90% 100%

18.2 Índice de capacitação no uso
de tecnologia

30% 40% 50% 60% 70%



Tema:

Infraestrutura e Tecnologia

Objetivo Estratégico:

Garantir infraestrutura física e tecnológica suficiente à execução das  atividades administrativas e 
judiciais.

Descrição do Objetivo:

Prover os recursos materiais e tecnológicos (instalações, mobiliários, equipamentos de informática) 
que permitam o bom desempenho das Unidades do Judiciário, garantindo aos Magistrados e 
Servidores condições de saúde e segurança, além da proteção e manutenção dos sistemas.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice de satisfação com as instalações físicas;
Índice de condições de trabalho;
Índice de aderência às metas do PETI;
Índice de disponibilidade de infra-estrutura de equipamentos de tecnologia;
Índice de disponibilidade de sistemas on-line.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projeto Catalogados:

Programa de Suporte Estratégico;
Projeto Instituto da Conciliação.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

 Infraestrutura e Tecnologia



Indicadores Relacionados e Metas: 

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

19.1
Índice de unidades com 
segurança 20% 40% 60% 80% 100%

19.2 Índice de satisfação com as 
instalações físicas 15% 20% 30% 40% 50%

19.3  Índice de condições de 
trabalho 12% 20% 30% 40% 50%

19.4 Índice de aderência às 
metas do PETI 60% 70% 80% 90% 100%

19.5
Índice de disponibilidade de 
infra-estrutura de 
equipamentos de tecnologia

80% 85% 90% 95%
Aumentar
para 99%

19.6 Índice de disponibilidade de 
sistemas on-line

90% 92% 96% 98% Aumentar
para 99%

 Infraestrutura e Tecnologia



Tema:

Infraestrutura e Tecnologia

Objetivo Estratégico:

Assegurar alinhamento da tecnologia de informação à estratégia. 

Descrição do Objetivo:

Estruturar a tecnologia da informação e o seu gerenciamento de forma a garantir o desenvolvimento, 
aperfeiçoamento e a disponibilidade dos equipamentos e sistemas essenciais para o monitoramento e 
execução da estratégia.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice de disponibilidade de informações estratégicas;
Índice de cobertura de serviços ao cidadão.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Projeto Aderência Tecnológica;
Projeto Instituto da Conciliação;
Programa de Suporte Estratégico.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

Indicadores Relacionados e Metas: 

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

20.1 Índice de disponibilidade de 
informações estratégicas 20% 40% 60% 80% 100%

20.2 Índice de cobertura de 
serviços ao cidadão

40% 50% 60% 70% 80%

 Infraestrutura e Tecnologia



Tema:

Orçamento

Objetivo Estratégico:

Assegurar a destinação orçamentária constitucionalmente garantida.

Descrição do Objetivo:

Promover ações perante os demais órgãos e poderes para garantir a obtenção do orçamento geral 
constitucionalmente assegurado.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice de execução do orçamento disponibilizado;
Índice de disponibilidade orçamentária conforme constituição.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Programa de Suporte Estratégico;
Projeto de representação da coordenadoria de planejamento;
Projeto Instituto da Conciliação;
Programa Divulgação da Estratégia.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

Indicadores Relacionados e Metas: 

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

21.2 Índice de execução do 
orçamento disponibilizado 90% 92% 95% 98% Aumentar

para 100%

21.3
Índice de disponibilidade 
orçamentária conforme a 
constituição

83% 88% 92% 97% 100%

 Orçamento



Tema:

Orçamento

Objetivo Estratégico:

Garantir a satisfatória alocação orçamentária na execução da estratégia.

Descrição do Objetivo:

Promover ações para que os recursos orçamentários sejam prioritariamente destinados às 
necessidades definidas pelos projetos estratégicos.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Índice de orçamento estratégico;
Índice de execução do orçamento estratégico.

(Vide ficha dos indicadores no ANEXO I)

Projetos Catalogados:

Programa de Suporte Estratégico;
Projeto de representação da coordenadoria de planejamento;
Projeto Instituto da Conciliação;
Programa Divulgação da Estratégia;
Plano Judiciário na SEPLAN;
Projeto Articulação Orçamentária.

(Vide ficha dos projetos no ANEXO II)

Indicadores Relacionados e Metas: 

Num INDICADORES(2)
METAS(3)

2010 2011 2012 2013 2014

22.1 Índice de orçamento 
estratégico 20% 40% 60% 80% 100%

22.2 Índice de execução do 
orçamento estratégico

70% 80% 85% 90% 95%

 Orçamento
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Programa de Suporte Estratégico

Escopo ou finalidade do projeto

Destinar recursos dentro do FERMOJUPI e do Orçamento do Poder Judiciário para 
suprir os projetos considerados estratégicos.

Implementar esforços de captação de recursos juntos aos organismos nacionais e 
internacionais de financiamento.

Alinhamento estratégico

Agilizar os trâmites judiciais e administrativos

Otimizar a gestão  dos custos operacionais

Adequar a  estrutura organizacional e de pessoal à  estratégia

Garantir infra-estrutura física e tecnológica suficiente à execução das  atividades 
administrativas e judiciais

Assegurar alinhamento da tecnologia de informação à estratégia

Assegurar a destinação orçamentária constitucionalmente garantida

Garantir a satisfatória alocação orçamentária na execução da estratégia

Clientes do projeto

Tribunal de Justiça, PEP

Justificativa

Assegurar os recursos humanos e financeiros necessários para o alcance da 
estratégia



Projeto de representação da coordenadoria de planejamento

Escopo ou finalidade do projeto

Garantir o assento para participação da coordenadoria, nas comissões, conselhos, etc. 
que envolvem a definição de alocação do orçamento.

Alinhamento estratégico

Aprofundar o alinhamento estratégico de todas unidades jurisdicionais e 
administrativas

Motivar e comprometer magistrados, servidores e colaboradores com a execução da 
estratégia

Assegurar a destinação orçamentária constitucionalmente garantida

Garantir a satisfatória alocação orçamentária na execução da estratégia

Clientes do projeto

Coordenadoria de Planejamento, PEP, SECOF e Controle Interno

Justificativa

Contar com participação efetiva de equipe da gestão estratégica na elaboração 
orçamentária 

 



Projeto Instituto da Conciliação

Escopo ou finalidade do projeto

Implantar núcleos de conciliação nas unidades do judiciário, buscando evitar que os 
processos sejam ajuizados.

Alinhamento estratégico

Visão: Ser reconhecido pela sociedade como instrumento efetivo de justiça até 2014

Agilizar os trâmites judiciais e administrativos

Racionalizar os processos de trabalho

Facilitar acesso à Justiça

Fortalecer a imagem institucional do Tribunal de Justiça

Adequar a estrutura organizacional e de pessoal à estratégia

Garantir infraestrutura física e tecnológica suficiente à execução das atividades 
administrativas e judiciais

Assegurar alinhamento da tecnologia de informação à estratégia

Assegurar a destinação orçamentária constitucionalmente garantida

Garantir a satisfatória alocação orçamentária na execução da estratégia

Clientes do projeto

Sociedade e Magistrados.

Justificativa

Aumentar a eficiência na fase pré-processual evitando que processos sejam ajuizados 
desnecessariamente.



Projeto Escritório de Processos

Escopo ou finalidade do projeto

Elaborar um projeto para implementação do escritório de processos, garantindo a 
aplicação do ciclo de melhoria e otimização de processos, através de equipe capacitada
metodologicamente para executar o ciclo de mapeamento, otimização, implantação e 
controle.

Alinhamento estratégico

Otimizar gestão  dos custos operacionais

Racionalizar os processos de trabalho

Facilitar acesso à Justiça

Promover integração, acesso e contínua atualização dos sistemas informatizados da 
Justiça Estadual

Adequar a estrutura organizacional e de pessoal à  estratégia

Clientes do projeto

Diversas áreas da Justiça do Piauí e Coordenadoria do PEP.

Justificativa

Ter equipe e estrutura para efetuar ciclo de melhorias nos processos do negócio do 
Tribunal.



Programa Divulgação da Estratégia

Escopo ou finalidade do projeto

Elaboração de plano de comunicação dos resultados e evolução dos projetos ligados à 
estratégia, bem como o reconhecimento aos magistrados e servidores que se 
destacaram na participação nos projetos ou cumprimento de metas.

Alinhamento estratégico

Agilizar os trâmites judiciais e administrativos

Aprofundar o alinhamento estratégico de todas as unidades jurisdicionais e 
administrativas

Fortalecer a imagem institucional do Tribunal de Justiça

Promover integração, acesso e contínua atualização dos sistemas informatizados da 
Justiça Estadual

Motivar e comprometer magistrados, servidores e colaboradores com a execução da 
estratégia

Assegurar a destinação orçamentária constitucionalmente garantida

Garantir a satisfatória alocação orçamentária para a  execução da estratégia

Clientes do projeto

Magistrados, Servidores, Colaboradores e PEP.

Justificativa

Ter política de avaliação e reconhecimento do comprometimento com os resultados.

Projeto Geo-Processamento da Demanda por Justiça

Escopo ou finalidade do projeto

Efetuar parceria com a Prefeitura para utilização do sistema de geoprocessamento no 
mapeamento das demandas por justiça no Estado do Piauí.

Alinhamento estratégico

Facilitar o acesso à Justiça

Aproximar a Justiça da sociedade

Adequar a estrutura organizacional e de pessoal à estratégia

Garantir a satisfatória alocação orçamentária para a execução da estratégia

Clientes do projeto

Corregedoria, Presidência, Pleno e Turmas.



Justificativa

Ter um modelo sistemático de mapeamento geográfico da demanda por justiça.



Projeto Aderência Tecnológica

Escopo ou finalidade do projeto

Preparar um plano para aquisição de soluções tecnológicas. Avaliar e aprovar 
propostas de soluções conforme o plano diretor de TI.  Desenvolvimento e aplicação 
dos softwares necessários para atendimento das resoluções 90 e 91 e para 
acompanhamento do plano estratégico.

Alinhamento estratégico

Agilizar os trâmites judiciais e administrativos

Racionalizar os processos de trabalho

Facilitar o acesso à Justiça

Assegurar alinhamento da tecnologia de informação à estratégia

Clientes do projeto

PEP, Comitê gestor de TI, CNJ.

Justificativa

Dispor de soluções para o acompanhamento dos resultados.



Projeto de Suporte Tecnológico ao Cidadão

Escopo ou finalidade do projeto

Efetuar um levantamento e inventário dos serviços e processos executados para o 
cidadão que necessitam de suporte tecnológico para aprimoramento de controle e 
aumento de transparência e eficiência.

Alinhamento estratégico

Agilizar os trâmites judiciais e administrativos

Racionalizar os processos de trabalho

Facilitar o acesso à Justiça

Assegurar alinhamento da tecnologia de informação à estratégia

Clientes do projeto

PEP, Unidades Jurisdicionais.

Justificativa

Ter inventário de serviços para aplicação de soluções tecnológicas



Plano de Comunicação dos Valores da Justiça
Escopo ou finalidade do projeto

Implementar projeto de comunicação alinhado com a estratégia do TJ-PI, visando 
melhorar a imagem da instituição junto a população.

Alinhamento estratégico

Visão: Ser reconhecido pela sociedade como instrumento efetivo de justiça até 2014

Fomentar ações de promoção da cidadania

Fortalecer a imagem institucional do Tribunal de Justiça

Motivar e comprometer magistrados, servidores e colaboradores com a execução da 
estratégia

Clientes do projeto

Sociedade e Justiça do Estado.

Justificativa

Ter um plano de comunicação social alinhado aos valores do Planejamento Estratégico.



Plano de Adequação da Legislação de Avaliação e Promoção

Escopo ou finalidade do projeto

Adequação da legislação vigente sobre avaliação e promoção de magistrados e 
servidores, baseada no estabelecimento de critérios objetivos ligados ao cumprimento 
da estratégia.

Alinhamento estratégico

Agilizar os trâmites judiciais e administrativos

Desenvolver competências dos magistrados, servidores e colaboradores com foco em 
resultados

Aperfeiçoar o clima organizacional e o bem estar dos magistrados, servidores e 
colaboradores

Motivar e comprometer magistrados, servidores e colaboradores com a execução da 
estratégia

Clientes do projeto

PEP, Comissão de Avaliação de Servidores e Comissão de Promoção de Magistrados.

Justificativa

Ter política de avaliação e reconhecimento do comprometimento com os resultados.



Projeto Portal da Transparência
Escopo ou finalidade do projeto

Desenvolvimento de solução tecnológica para informar a população sobre a estrutura 
de cargos e salários e orçamentária do Poder Judiciário.

Alinhamento estratégico

Fortalecer a imagem institucional do Tribunal de Justiça

Aproximar justiça da sociedade

Clientes do projeto

Sociedade.

Justificativa

Dispor de solução tecnológica para publicizar informações para a sociedade.



Plano Judiciário na SEPLAN

Escopo ou finalidade do projeto

Montar um projeto visando o cumprimento da legislação que garante a participação de 
representantes do Judiciário na elaboração do orçamento na SEPLAN.

Alinhamento estratégico

Otimizar gestão  dos custos operacionais

Aprimorar as relações entre os Poderes e Instituições

Garantir a satisfatória alocação orçamentária na execução da estratégia

Clientes do projeto

Orgãos Financeiros e Orçamentários / Direção / Conselhos / Pleno.

Justificativa

Contar com participação efetiva de representantes do Judiciário na elaboração do 
orçamento e ter mecanismos jurídicos para garantir o seu adequado repasse.



Projeto Articulação Orçamentária
Escopo ou finalidade do projeto

Montar um projeto de articulação com os Poderes Executivo e Legislativo, visando obter
apoio necessário à garantia dos repasses. Através desse esforço, buscar efetivar as 
correções necessárias na legislação, garantindo o repasse constitucional.

Alinhamento estratégico

Otimizar gestão  dos custos operacionais

Aprimorar as relações entre os Poderes e Instituições

Garantir a satisfatória alocação orçamentária na execução da estratégia

Clientes do projeto

Orgãos Financeiros e Orçamentários / Direção / Conselhos / Pleno.

Justificativa

Contar com participação efetiva de representantes do Judiciário na elaboração do 
orçamento e ter mecanismos jurídicos para garantir o repasse do orçamento.



Projeto de Remuneração Variável

Escopo ou finalidade do projeto

Elaborar um modelo de remuneração variável para reforçar/incentivar o 
comprometimento com as metas de agilização dos trâmites judiciais e do PEP.

Alinhamento estratégico

Motivar e comprometer magistrados, servidores e colaboradores com a execução da 
estratégia

Clientes do projeto

Magistrados e Servidores.

Justificativa

Dispor de quadro comprometido com a produtividade e contar com padronização de 
rotinas de trâmites processuais.
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