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MANUAL DA NOTA FISCAL AVULSA ELETRÔNICA – NFE-e 
 
 
Através da pagina da Secretaria da Fazenda do Estado do Piauí (www.sefaz.pi.gov.br) o 
usuário poderá emitir a Nota Fiscal Avulsa Eletrônica - NFA-e. 
 
O acesso dar-se-á com o acionamento do botão SIATweb. 
 
Tela com o acesso ao SIATweb – Sistema de Autoatendimento na página da SEFAZ. 

 
 
 
Após, acesse a tela das opções de Emissão, de Consulta/Cancelamento e  de Instruções, 

acionando o botão  na figura abaixo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.sefaz.pi.gov.br/
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Tela com o acesso às opções: Emissão, Consulta/Cancelamento e Instruções. 

 
 
 
Tela para Emissão, Consulta, Cancelamento e acesso às Instruções. 

 
 
A seleção da opção Emissão retornará a mensagem abaixo. 
 
Tela com a mensagem informativa e o link para iniciar a emissão. 

 
 
O acionamento do botão Acessar Emissão da NFA-e retornará a tela com os campos do 
cabeçalho e a primeira aba Passo 1- Remetente.  
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Avisos Importantes: 
 

 As informações do cabeçalho serão preenchidas automaticamente, após a 
conclusão da emissão; 

 O preenchimento será feito passo a passo com a possibilidade de retroceder as 
etapas com o botão Voltar; 

 A progressão entre abas só será permitida com o preenchimento total da aba atual. 
 

INICIANDO O PREENCHIMENTO 
 

 Passo 1 – Remetente  
 

Inicialmente o usuário selecionará no campo contribuinte uma das opções: Inscrito ou 
Não Inscrito.  
Selecionando Inscrito, o sistema habilitará o campo Inscrição para informação. Após o 

preenchimento e acionamento do botão de consulta , o sistema retornará os dados 
cadastrais, automaticamente, para os campos próprios. 
Selecionando Não Inscrito no campo Contribuinte, o sistema habilitará o campo 
Informação para seleção de uma das opções: CNPJ (Pessoa Jurídica) ou CPF (Pessoa 
Física). Após, habilitará os campos seguintes para preenchimento: CNPJ/CPF, Razão 
Social/Nome, CEP, Número, Complemento e Telefone. 
 
Avisos importantes: 

 Após informar o CEP, acione o botão de consulta  para preenchimento dos 
campos Logradouro, Bairro, UF e Cidade; 

 Botão Limpar: o acionamento limpa os campos e permite o reinício do processo; 

 Botão Avançar: o acionamento avança para a aba seguinte. 
 

Tela para a informação dos dados do Remetente 
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 Passo 2 - Destinatário 
Primeiramente o usuário deverá selecionar a unidade da federação no campo UF e 
informar se a operação é com fins de exportação, ou não. 
 

 Campo UF ≠ PI 
 
Selecionando Inscrito, o sistema habilitará os seguintes campos para preenchimento: 
Inscrição, CNPJ/CPF, Razão Social/Nome, CEP, Número, Complemento e Telefone 
para preenchimento. 
 

 Campo UF = PI 
 
Selecionando Inscrito, o sistema habilitará os campos Inscrição e CNPJ/CPF para 

informação. Após o preenchimento e acionamento do botão de consulta , o sistema 
retornará os dados cadastrais, automaticamente, para os campos próprios. 
 
Selecionando Não Inscrito no campo Contribuinte, o sistema habilitará o campo 
Informação para seleção de uma das opções: CNPJ (Pessoa Jurídica) ou CPF (Pessoa 
Física); após, habilitará os campos seguintes para preenchimento: CNPJ/CPF, Razão 
Social/Nome, CEP, Número, Complemento e Telefone. 
 
Avisos importantes: 

 Após informar o CEP, acione o botão de consulta  para preenchimento dos 
campos Logradouro, Bairro, UF e Cidade; 

 Botão Copiar do remetente: o acionamento retorna os dados do remetente; 

 Botão Limpar: o acionamento limpa os campos e permite o reinício do processo; 

 Botão Avançar: o acionamento avança para a aba seguinte; 

 Botão Voltar: o acionamento retrocede para a página anterior. 
 

Tela para a informação dos dados do Destinatário 
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Passo 3 – NFA-e 
 
O usuário deverá selecionar a natureza adequada no campo Natureza da Operação. 
O campo Operação é inabilitado e retorna sempre Saída. 
O campo Tributação será preenchido automaticamente com uma das opções abaixo: 
 

a) Nota Não Tributada: 
 
o Quando o remetente for Microempreendedor Individual e inscrito na SEFAZ; 
o Quando o remetente se enquadrar na situação do Parágrafo Único do art. 2º da 

Portaria GSF Nº 052/2014; 
o Quando o destinatário for a Secretaria de Desenvolvimento Rural – SDR, nas 

operações com produtos da agricultura familiar. 
 

b) Tributada Integralmente: nas outras situações. 
 
Aviso Importante: As Notas Fiscais Avulsas sem tributação, não enquadradas nas 
hipóteses do item ”a”, deverão ser emitidas nas Unidades de Atendimento da SEFAZ.  
 
O campo Informações Complementares deverá ser preenchido com informações de 
interesse do contribuinte e da SEFAZ. 
 
Aviso Importante: O estabelecimento que emitir NFA-e para as empresas com o Regime 
Especial, de que trata o inciso I do caput e § 1º do art. 830, deverá obrigatoriamente 
preencher o campo Informações Complementares segundo o Art. 834 do RICMS/08. 
 

c) As opções mostradas na figura abaixo estarão disponíveis para seleção no campo 
Natureza da Operação, quando, no preenchimento da aba Passo 2 – 
Destinatário, a operação for com fins de exportação. 

 
Tela para informação da Natureza da Operação e das Informações Complementares. 
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d) As opções mostradas na figura abaixo estarão disponíveis para seleção no campo 
Natureza da Operação, quando, no preenchimento da aba Passo 2 – 
Destinatário, a operação NÃO for com fins de exportação. 

 
Tela para informação da Natureza da Operação e das Informações Complementares. 

 
 
 
Passo 4 – Produtos 
 
A inserção dos produtos será feitas nas formas a seguir: 
 

1. O produto integra a Pauta da SEFAZ e o usuário conhece seu código: 

o O campo Código será preenchido com o número e botão  deverá ser 
acionado para o retorno dos dados; 

o Na tela abaixo, a operação retornou os dados cadastrados do produto SOJA 
EM GRÃOS, restando o preenchimento dos campos NCM, R$ Unit. Negocial e 
Quant.;  

o O produto será incluído na grade com o acionamento do botão Inserir. 
 

Avisos Importantes:  
 

 A edição ou exclusão de itens inseridos poderá ser feita com os botões da 
coluna Ações, da grade Produtos Adicionados; 

 Os valores do Frete, do Seguro, Ido PI e das Outras Despesas poderão ser 
informados nos campos próprios. 
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Tela para inserção de produtos informando o código. 

 
 
Tela para inserção de produtos informando o código. 
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Tela com o produto inserido na grade. 

 
 

2. O produto integra a Pauta da SEFAZ, e o usuário NÃO conhece seu código: 

o A consulta do produto será feita na tela obtida com o acionamento do botão ; 
o A descrição do produto é informada e, após a consulta, o sistema retorna os 

itens para seleção; 
o Selecionado o item, os dados retornam para a tela principal, restando o 

preenchimento dos campos NCM, R$ Unit. Negocial e Quant.;  
o O produto será incluído na grade com o acionamento do botão Inserir. 

 
Avisos Importantes:  
 

 A edição ou exclusão de itens inseridos poderá ser feita com os botões da 
coluna Ações, da grade Produtos Adicionados; 

 Os valores do Frete, do Seguro, Ido PI e das Outras Despesas poderão ser 
informados nos campos próprios. 

 
Tela de consulta dos produtos da pauta. Exemplo com a soja. 
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Tela com o retorno da consulta de produto da pauta. 

 
 
Tela com o produto inserido na grade. 
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Tela de consulta dos produtos da pauta. Exemplo com a cerveja. 

 
Tela com o produto na grade. 

 
 

3. O produto Não integra a Pauta da SEFAZ: 

o O usuário deverá acionar o botão  para entrada das informações; 
o O usuário deverá selecionar no campo Cod. Produto se a operação é com 

PRODUTOS ou BENS USADOS*. Após, preencher os campos: NCM, R$ Unit. 

Negocial e Quant. e selecionar a unidade no campo Und. Medida; 
o O produto será incluído na grade com o acionamento do botão Inserir. 
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Avisos Importantes:  
 

 A edição ou exclusão de itens inseridos poderá ser feita com os botões da 
coluna Ações, da grade Produtos Adicionados; 

 Os valores do Frete, do Seguro, Ido PI e das Outras Despesas poderão ser 
informados nos campos próprios. 

 * O usuário somente selecionará BENS USADOS, no campo Cod. Produto, 

quando a operação estiver respaldada no Art. 44, III do RICMS. 
 
Tela para inserção de produtos que não integram a pauta. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



NFA-e – Manual do Usuário                               

Secretaria da Fazenda do Estado do Piauí  Página 12 
 

Tela para inserção de produtos que não integram a pauta. 

 
 
Tela com o produto na grade. 

 
 
Passo 5 – Transporte  
 
O usuário poderá selecionar umas das opções apresentadas na figura abaixo. 
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Tela para seleção da modalidade de frete. 

 
 

1. Frete por conta do remetente:  

 O sistema exibirá os campos para preenchimento; 

 O usuário poderá copiar o remetente ou o destinatário. 
 
Tela com a modalidade de frete por conta do remetente. 

 
 

2. Frete por conta do destinatário:  

 O sistema exibirá os campos para preenchimento; 

 O usuário poderá copiar o remetente ou o destinatário. 
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Tela com a modalidade de frete por conta do destinatário. 

 
 

3. Frete por conta de terceiros:  

 O sistema exibirá os campos para preenchimento; 
 
Tela com a modalidade de frete por conta de terceiros. 

 
 

4. Sem frete:  

 Nenhum campo é exibido para preenchimento. 
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Tela com a modalidade sem frete. 

 
 
 
Passo 6 – Confirmação  
 
A última etapa destina-se às verificações e confirmações dos dados informados, antes da 
conclusão da emissão da NFA-e. Nesta etapa o usuário poderá retroceder por todo o 
fluxo para eventuais correções. 
Com a verificação concluída, o usuário deverá acionar o botão Concluir para emissão. 
Com isso, o sistema retorna: 

 Mensagem de sucesso na emissão; 

 O número da NFA-e, segundo sequência da SEFAZ; 

 O número da chave de acesso; 

 O resultado da autorização. 
 
Aviso Importante: 
 

 Quando a operação não for tributada, o botão Imprimir DANFE será habilitado 
após a autorização; 

 Quando a operação for tributada, o sistema habilita o botão Imprimir DAR e 
desabilita o botão Imprimir DANFE. A impressão do DANFE somente será 
disponibilizada quando pagamento constar no banco de dados da SEFAZ.  

 
Tela confirmando o sucesso da transmissão. 
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Tela com os dados do cabeçalho de uma NFA-e não tributada. 

 
 
Tela com o Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrônica - DANFE 
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Tela confirmando o sucesso da transmissão. 

 
 
Tela com os dados do cabeçalho de uma NFA-e tributada. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



NFA-e – Manual do Usuário                               

Secretaria da Fazenda do Estado do Piauí  Página 18 
 

 
CONSULTA E CANCELAMENTO DA NFA-e 

 
Aviso Importante: 
 
A consulta disponibilizará as opções: 

 Impressão do DANFE; 

 Download do arquivo XML; 

 Impressão do DAR; 

 Cancelamento da NFA-e. 
 
A consulta detalhada da NFA-e autorizada deve ser feita sempre no Portal Nacional da 
NF-e. 
 

Link de acesso: www.nfe.fazenda.gov.br 
 

INICIANDO A CONSULTA/CANCELAMENTO 

 
Tela para Emissão, Consulta, Cancelamento e acesso às Instruções. 

 
 
A seleção da opção Consulta/Cancelamento retornará a tela abaixo. 
 
Após informar o CNPJ ou o CPF do emitente, o número da NFA-e e resolver o problema 
sugerido, o usuário deverá acionar o botão Consultar. 
 
Tela para consulta da NFA-e 

 
 
 

http://www.nfe.fazenda.gov.br/
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Tela disponibilizada após a consulta. 

 
 
O usuário deverá acionar o botão Cancelar NFA-e e depois confirmar o cancelamento 
(Tela abaixo). 
 
Tela com a mensagem para confirmação do cancelamento. 

 
 
 
 

MANUAL DO USUÁRIO 
 

Tela de acesso ao Manual do Usuário. 

 


