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MANUAL PARA INSTALAÇÃO DO WHATSAPP 

NO COMPUTADOR –  

Art. 2º, parágrafo único – Provimento nº 25/2019  

 

1. CRIAÇÃO DA GOOGLE CONTA: 

 

1.1. Acesse o site do Google Conta: 

(https://accounts.google.com/SignUp?hl=pt_BR&continue=https://myacc

ount.google.com/intro). 

1.2. Clique no texto “Usar meu endereço de e-mail atual em vez disso”. 

 

 

1.3. Preencha os dados com o e-mail institucional da Unidade com o final 

@tjpi.jus.br, conforme o exemplo abaixo, e clique em “Próxima”. 

1.3.1. OBS: Caso a Unidade não possua e-mail institucional, entre em 

contato com a STIC para a criação do mesmo. 
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1.4. Em uma nova Aba, acesse o e-mail institucional da Unidade no 

endereço http://www.tjpi.jus.br/e.mail/ e localize o e-mail recebido do 

Google na caixa de entrada conforme o exemplo abaixo: 
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1.5. Insira o código recebido e clique em “Verificar”. 

 

 

1.6. Informe um número de Celular e clique em “Próxima”. 
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1.6.1. OBS: Esse número servirá apenas para receber a mensagem 

de confirmação e não ficará vinculado à conta. 

 

 

1.7. Insira o código recebido no celular e clique em “Verificar”. 

 

 

1.8. Remova o número do telefone informado no passo anterior e preencha 

os outros dados e clique em “Próxima”. 
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1.9. Leia os termos de serviço e clique em “Concordo”. 
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1.10. Após isso, a conta estará criada, conforme exemplo abaixo: 
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2. INSTALAÇÃO DO WHATSAPP NO COMPUTADOR. 

2.1. Baixe o aplicativo “BlueStacks” no endereço 

https://www.bluestacks.com/download.html e instale no seu computador 

2.2. Essa é a tela inicial do BlueStacks, clique no aplicativo do Google Play 

Store: 

 

 

2.3. Clique em “Fazer Login”: 

 

2.4. Utilize o e-mail institucional criado no Google Conta: 
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2.5. Insira a senha do e-mail criado: 

 

 

2.6. Clique em “Concordo”: 



 

 

PODER JUDICIÁRIO DO ESTADO DO PIAUÍ 
CORREGEDORIA GERAL DA JUSTIÇA 
GABINETE DA CORREGEDORIA 
Pça. Des. Edgard Nogueira s/n, Centro Cívico, CEP 64000-830 – Teresina-PI 
E-mail: cgj@tjpi.jus.br - Fone: (86) 3221-6755 

 

 

2.7. Clique em “Aceitar” deixando e opção “Fazer Backup no Google 

Drive” ligada: 
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2.8. Faça a busca pelo Aplicativo “WhatsApp”: 

 

 

2.9. Clique em “Instalar”. 

 

 

2.10. Após isso o aplicativo WhatsApp já vai aparecer na tela inicial: 
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2.11. Abra o WhatsApp e insira o número do “telefone fixo” da 

Unidade: 

 

 

 

2.12. Após isso, o WhatsApp tentará enviar uma mensagem de texto, 

aguarde o cronômetro zerar e clique em “Me ligue” e digite o código 

informado por telefone. 
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2.13. Clique em “Continuar”: 

 

 

 

2.14. Clique em “Permitir”: 

 

 

 

2.15. Clique em “Permitir”: 

 

 

2.16. Clique em “Ignorar”: 
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2.17. Preencha os dados e clique em “Avançar”: 

 

 

 

3. COMO ADICIONAR UM NOVO CONTATO: 

3.1. Clique no ícone no canto inferior direito 
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3.2.  Clique em “Novo Contato”: 

 

3.3. Preencha os campos conforme o exemplo a seguir e clique no ícone 

 no canto superior direito: 
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