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INFORMAÇÕES GERAIS

Título:
  Gestão de estoque à vista dos Bens de Consumo

Unidade de Implantação:
  Departamento de Material e Patrimônio (DEPMATPAT)

Data de Implantação:
  01/04/2022

Palavras-chave:
  Estoque, Bens de Consumo, Almoxarifado

Beneficiáriios:
  Magistrados e magistradas; servidores e servidores

EQUIPE

Informar o nome dos responsáveis e autores (Magistrados e/ou Servidores) pela prática com seus respectivos
contatos (CPF, e-mail e telefone).
  Igor Mendes Carvalho - Analista Judiciário (CPF: 657.221.163-00/email: igor.carvalho@tjpi.jus.br/(86)98131-6292)
Valéria Dionísia Amorim - Auxiliar de Informática (CPF: 054.917.323-46/email:
valeria.d.amorim@gmail.com/(86)99850-5404)
Francisco Luciano Ferreira - Analista Judiciário (CPF: 780.760.644-49/email: francisco.luciano@tjpi.jus.br/(86) 99549-
7201)
Rafael Cardoso Coelho - Analista Judiciário (CPF: 054.033.723-42/email: rafaelcardoso@tjpi.jus.br/(86) 99959-9488)

Parceiros:
  DEPMATPAT e STIC

INFORMAÇÕES SOBRE A PRÁTICA

Qual finalidade sua prática se encaixa considerando o Art. 2º, §1º do Provimento Conjunto nº 49/2021 (Marque SIM
ou NÃO nas questões a seguir):

A- Processos de trabalho (simplificação):
  Sim

B- Prestação dos serviços (mais celeridade):
  Sim

C- Satisfação do público alvo:
  Sim

D- Alcance das metas estratégicas:
  Sim

E- Práticas Sociais:
  Não

F- Práticas Ambientais:
  Não

G- Otimização de Despesas (redução de intimações):
  Não

H- Outros aspectos significativos aos serviços:
  Sim
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Caso responda sim ao item H, cite a área:
  Melhora a transparência, como princípio da administração pública.

Qual o eixo temático? (Marque SIM ou NÃO nas questões a seguir)

A- Produtividade judicial:
  Sim

B- Transparência:
  Sim

C- Planejamento e Gestão Estratégica:
  Sim

D- Eficiência Operacional Administrativa:
  Sim

E- Gestão Orçamentária; Sustentabilidade e Acessibilidade:
  Não

F- Gestão de Pessoas:
  Não

G- Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação:
  Não

H- Conciliação e Mediação:
  Não

I- Combate à Violência Doméstica:
  Não

J- Sistema Carcerário, Execução Penal e Medidas Socioeducativas:
  Não

K- Acesso à justiça e Cidadania:
  Não

Descrição da iniciativa detalhadamente, com o passo a passo para implementação (informe a situação
anterior e atual, além dos custos para operacionalizá-la, se houver):
  A ideia consistiu em análise gerencial do DEPMATPAT que verificou que as mais diversas Unidades judiciárias e
administrativas do Poder Judiciário piauiense quando necessitavam realizar um Pedido de materiais de consumo,
para atendimento das suas rotinas de trabalho, não sabiam tempestivamente quais produtos haviam em estoque.

Essa falta de conhecimento aos itens do estoque, antes denominado "ineficiência na Gestão de Estoque à Vista",
resultava em alguns impactos negativos, tais como, falta de celeridade na realização dos pedidos (solicitação de
itens indisponíveis em estoque), alto índice chamadas telefônicas solicitando ao DEPMATPAT informar se havia (ou
não) produtos em estoque, falta de padronização na nomenclatura dos produtos pedidos.

Com apoio da STIC, interligou-se o Sistema de Gestão de Estoque ao Portal da Transparência TJPI, e por meio do
link https://transparencia.tjpi.jus.br/products todas Unidades têm acesso, em tempo real, aos itens disponíveis em
estoque.

Objetivos:
  Proporcionar clareza e transparência na gestão de estoque de materiais de consumo no Almoxarifado do TJPI;
Padronizar a nomenclatura dos produtos em estoque;
Tornar mais efetivos e céleres os Pedidos de materiais de consumo em estoque no Almoxarifado.

Resultados:
  Com a "Gestão de Estoque à Vista", percebeu-se ganhos de tempo na realização de Pedidos, ampliação do
conhecimento da nomenclatura padrão cadastrada no Sistema de Gestão de estoque do Almoxarifado, celeridade no
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fluxo de atendimento de Pedidos, melhora no entendimento dos itens descritos nos Pedidos, qualidade na
padronização das unidades quantificadas solicitadas em Pedidos

Dificuldades encontradas:
  Mudança de cultura organizacional, devido à resistência em algumas Unidades consultarem o link
https://transparencia.tjpi.jus.br/products para verificarem quais itens estão disponíveis em estoque.
Consequentemente, por vezes realizam Pedidos relacionando itens com nomenclatura diversa do padronizado no
Sistema de Controle do Estoque.
No entanto, aos poucos essas dificuldades estão sendo amenizadas.

Lições Aprendidas:
  A Gestão de Estoque à Vista surgiu para facilitar e otimizar os processos de Pedidos de Materiais de Consumo.
Essa prática aumentou consideravelmente a clareza sobre a disponibilidade de informações de produtos em estoque.
Além disso, quando as informações sobre o Estoque do Almoxarifado estão disponíveis em tempo real, impacta
positivamente na satisfação quanto à prestação do serviço logístico, proporcionando ganho de produtividade no
atendimento de Pedidos, consequentemente melhorando a satisfação dos usuários solicitantes de materiais de
consumo.

Alinhamento Estratégico:
  Aperfeiçoamento na gestão Pedidos de Materiais de Consumo, Transparência na administração do Estoque,
Aprimoramento da gestão logística do Almoxarifado do TJPI.

Observações:
  -

Documento assinado eletronicamente por Igor Mendes Carvalho, Analista Judiciária /
Analista Administrativa, em 29/09/2022, às 12:30, conforme art. 1º, III, "b", da Lei
11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.tjpi.jus.br/verificar.php
informando o código verificador 3157937 e o código CRC 80C57C8F.
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