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RESUMO: O designio do presente trabalho é pormenorizar o conceito, avangos e retrocessos
do processo digital eletronico dentro do direito brasileiro e no &mbito do Tribunal de Justica do
Estado do Piaui. Analisando os beneficios oriundos das praticas administrativas de
implementacdo da governanca da tecnologia da informacdo, como forma de promover uma
reflexdo que indique possibilidades para se aliar o uso da tecnologia a demanda por eficiéncia
dos servigos prestados pelo Judiciario. Sem, contudo, esquecer das dificuldades gerenciais na
implementacdo de um sistema Unico em todos os tribunais. Finalizando-o com um olhar critico,
perante o atual cendrio mundial, no que diz respeito ao uso do processo judicial eletrénico,
como ferramenta de manutencdo dos trabalhos juridicos durante a pandemia do novo
coronavirus.
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INTRODUCAO

Nos ultimos cinguenta anos, amplamente influenciada pela revolucdo digital, a
sociedade mudou por completo sua forma de relacionamento e interacdo com 0 meio a sua
volta, principalmente, com o advento de novas tecnologias, entre elas, a internet, a qual
transformou o contexto fisico das relacbes humanas em novo modo de interagédo virtual. Com
efeito, a internet que em seu primérdio, focava-se estritamente em disponibilizar um contetido
meramente institucional, com o passar do tempo evoluiu, passando a ser utilizada como
ferramenta de reducdo de custos para prestacdo de servicos, ao eliminar as principais rotinas
burocréticas e procedimentais, influenciado varios setores privados e da administracdo publica,
incluindo o Judicial.

De inicio é importante contextualizar que a primeira influéncia eletrénica no ambito
judicial, deu-se com a Lei 9.800, de 1999, conhecida como Lei do fax, a qual visou garantir
maior acesso a justica, mas, em termo praticos, pouco contribuiu, pois, restringia o0 acesso dos
processos, apenas, as partes que se utilizassem do fac-simile. Ulteriormente, em 2001, com a
chegada dos Juizados Especiais Federais, através da ferramenta e-Proc?, pela primeira vez,
eliminou-se quase por completo o uso de papel, facilitando, assim, sobremaneira o trabalho dos
profissionais do Direito, principalmente os advogados, pois, dispensou-se o deslocamento dos
mesmos até as sedes dos féruns das Comarcas judiciais. Com o avanco dos anos e a
solidificacdo de algumas mudancas positivas, em dezembro de 2006, com o advento da Lei n°
11.419, a Justica passou a dispor de maneira inovadora sobre o uso de meios eletrénicos na
tramitacdo dos processos judiciais, objetivando a celeridade, a eliminacgéo de barreiras fisicas e
maior acesso a Justica.
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2 Sistema que proporciona o funcionamento do processo digital no ambito da Justica Federal;
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Destarte, de forma cristalina, toda a mudanca inovadora, no que se refere a adocgdo de
novas préaticas judiciais no ordenamento juridico pétrio, deu-se de forma inicial, com a
introducdo do processo eletronico e sua agregacdo com o sistema tradicional, haja vista, a
grande quantidade de lides, as quais os Tribunais tém se deparado diariamente e que se tornam
cada vez mais dificeis de gerenciar, apds o advento da Constituicdo Federal de 1988. Isto
posto, neste cenario, buscando o combate da morosidade que perdura por anos, a ampliacdo do
acesso a justica, transparéncia e publicidade das movimentacGes processuais, além da
preservacdo do meio ambiente, criou-se 0 Processo Judicial Eletronico e a ferramenta PJe?,
responsavel pela interacdo do usuario com o sistema base.

Em vista do narrado acima, o presente artigo visa trazer a baila, os principais efeitos
positivos da modernizacdo da justica e alguns empecilhos para sua efetivacdo, através do
Processo Judicial Eletrénico, principalmente na jurisdicdo do Tribunal de Justica do Piaui.
Buscando, sobretudo pormenorizar 0s avangos e retrocessos na estruturacdo do processo digital,
bem como nas praticas administrativas de implementacdo da governanca da tecnologia da
informacao, como forma de promover uma reflexao que indique possibilidades para se aliar o
uso da tecnologia a demanda por eficiéncia dos servicos prestados pelo Judiciario, com
simultaneo respeito aos direitos e garantias presentes nas determina¢des normativas nacionais
e inspiracdo em praticas internacionais.

Objetivou-se, assim, em um aspecto geral investigar avangos e retrocessos na estruturagdo
do processo digital, bem como nas préaticas administrativas de implementagéo da governanga
da tecnologia da informacdo. Especificamente o0s objetivos voltaram-se a entender
primeiramente, 0 motivo da grande variedade de sistemas de trabalho no Processo Judicial
Eletrénico, além do PJe, circunstancia que acaba por dificultar a capacitacdo dos operadores do
direito, bem como elevar os gastos do Poder Judiciario com o desenvolvimento e manutengéo
de variados sistemas. Por exemplo, somente o sistema PROJUDI*, possuia 18 versdes diferentes
em funcionamento em meados de 2011. Outro grande objetivo especifico, consistiu na
identificacdo das limitacGes estruturais na infraestrutura do acesso ao Processo Judicial.
Buscando entender quais os protocolos gerencias em casos de problemas ao PJe, em falhas
acontecidas no ambito do Poder Judiciario, responsaveis por inviabilizar os trabalhos,
principalmente em demandas urgentes que necessitam de resposta imediata. Ao fim, buscou-se
analisar através de dados disponiveis pelo CNJ, como se deu o desenvolvimento dos trabalhos
juridicos no periodo de pandemia pelo novo coronavirus.

O estudo e estrutura do presente artigo cientifico desenvolveu-se em paralelo com a
efetividade do Processo Judicial Eletronico no &mbito da Justica brasileira como um todo e seus
resultados no Tribunal de Justica do Estado do Piaui, mediante a aplicacdo de uma gestdo
publica moderna. Esperou-se, em suma, expor 0s avancos na estruturacdo do processo digital,
bem como nas préaticas administrativas de implementacdo da governanca da tecnologia da
informacao, como forma de promover uma reflexdo que indique possibilidades para se aliar o
uso da tecnologia a demanda por eficiéncia dos servicos prestados pelo Judiciario,
principalmente, no cenario de pandemia do novo coronavirus, onde a presenca humana nos
Foruns Judiciais é cada vez mais restrita.

METODOLOGIA

% O PJe, Processo Judicial Eletrénico, é um sistema de tramitacdo de processos judiciais cujo objetivo é atender as
necessidades dos diversos segmentos do Poder Judiciario brasileiro (Justica Militar da Unido e dos Estados, Justica
do Trabalho e Justica Comum, Federal e Estadual).
4 O sistema PROJUDI (sigla para Processo Judicial Digital), € um software de processo eletrénico mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ) e em franca expansdo em todos os estados do Brasil. Apds a sua
popularizacdo, 0 CNJ passou a chaméa-lo também de Sistema CNJ.
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Mormente, no que se refere a metodologia, a pesquisa bibliografica ou de fontes
secundérias, tratou-se de levantamento de toda a bibliografia j& publicada, em forma de livros,
revistas, artigos, monografias, publicagdes avulsas e imprensa escrita.

Conforme esclarece Boccato (2006).

a pesquisa bibliogréafica busca a resolucdo de um problema (hip6tese) por
meio de referenciais tedricos publicados, analisando e discutindo as varias
contribuicdes cientificas. Esse tipo de pesquisa trara subsidios para o
conhecimento sobre o que foi pesquisado, como e sob que enfoque e/ou
perspectivas foi tratado o assunto apresentado na literatura cientifica. Para
tanto, € de suma importancia que o pesquisador realize um planejamento
sistematico do processo de pesquisa, compreendendo desde a definicdo
tematica, passando pela construcdo logica do trabalho até a decisdo da sua
forma de comunicagéo e divulgacao.

Desse modo, fora realizada pesquisa documental, referente ao entendimento doutrinario
de autores da area, bem como estudos feitos pelo Tribunal de Justica do Estado do Piaui, sobre
0s avancos da plataforma digital, PJe, noticiado muitas vezes, através dos principais canais de
comunicacéo do proprio Orgao.

Ademais, para o vertente trabalho e sua proposta, o tipo de pesquisa bibliografica
forneceu condicbes seguras para a definicdo e resolucdo, ndo somente dos problemas ja
conhecidos, como também exploracdo de novas areas, onde os problemas ainda ndo se
cristalizaram suficientemente. Assim, a pesquisa bibliografica serviu de fonte para
aprofundamento do tema e construcéo do trabalho, na medida em que permitira o contato com
varios tipos de teses a respeito do tema em questdo, permitindo um estudo mais agucado. No
que diz respeito ao método de abordagem, fora utilizado o dialético, pois a abordagem mostrou-
se mais ampla, em nivel de abstracdo mais elevado dos fendmenos da sociedade. Segundo
Lakatos (2010), o método dialético pode ser definido, como aquele que penetra 0 mundo dos
fendmenos atraveés de sua acao reciproca, da contradicdo inerente ao fendmeno e da mudanca
dialética que ocorre na natureza e na sociedade, eis que a realidade esta sempre assumindo
novas formas, e assim o conhecimento e conceitos precisam ser modificados.

Por fim, a analise de dados foi realizada a partir de pesquisas de arquivos na internet,
especialmente nos sites do Conselho Nacional de Justica e Tribunal de Justica do Estado do
Piaui, através da revista Justica em NUmeros. Além de fazer um paralelo entre a interpretacao
do texto da vigente lei Civil, da Magna Carta Brasileira de 1988 e da Lei 11.419/2006,
responsavel por regular o processo eletrénico, assim como livros direcionados aos assuntos em
pauta, e trabalhos cientificos especificos.

3 DESENVOLVIMENTO
3.1 A natureza judicial do processo eletrénico

Conforme outrora mencionado o desenvolvimento macico das comunicaces,
oportunizou grandes inovacdes nos diversos setores da administracdo Pdblica, inclusive no
poder Judiciario, sendo a principal delas a criacdo do processo judicial eletrdnico, consistente
em um ambiente virtual, no qual os atos processuais sao realizados por meio de computadores,
ligados pela rede mundial de internet entre os respectivos sites dos tribunais e 0s usuarios
cadastrados através de certificacdo digital.

Baseado em algumas iniciativas mais timidas e poucos expressivas, o Conselho
Nacional de Justica desenvolveu o0 modelo de sistema virtual (um software) nominado de PJe,
a partir da conjugacdo das experiéncias desenvolvidas em diversos 6rgdos jurisdicionais
brasileiros. Neste diapasdo, elegeu-se tal modelo em virtude da sua proposta de uniformizagéao
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dos sistemas virtuais implantados nos 6rgdos do Poder Judiciario no Brasil, abarcando 0s
Tribunais Superiores, os Tribunais da Justica Federal, os Tribunais da Justica Estadual, os
Tribunais da Justica Militar e os Tribunais da Justi¢a do Trabalho.

A respeito do processo judicial eletronico, Mesquita Silva (2012), assim pontua:

O processo eletronico visa a eliminacdo do papel na tramitacdo das mais
diversas agOes, afastando a tradicional realizacdo dos atos mecanicos,
repetitivos, como o ato de protocolar uma inicial, a autuagdo do processo, a
numeracdo de folhas. Acaba a tramitacgao fisica dos autos a distribuicdo para
a secretaria (ou cartorio), desta para o gabinete do promotor ou do magistrado,
e a necessidade de cargas dos autos. Facilita a comunicacdo dos atos
processuais com a intimacdo de advogados e de partes, realizada diretamente
no sistema, agiliza a confec¢do de mandados, oficios, publicacdes, expedicdo
de precatdrias cartas de ordem e outros.

O projeto PJe — Processo Judicial Eletrénico — conforme outrora mencionado, foi iniciado
no CNJ setembro de 2009, e configurou-se, na verdade, como uma retomada de anteriores
trabalhos realizados pelo proprio Orgdo, junto com os cinco Tribunais Regionais Federais e
com o Conselho da Justica Federal (CJF). Assim, em um primeiro momento, reuniram-se
experiéncias cotidianas dos Tribunais Federais e, quando o projeto foi paralisado, o Tribunal
Regional Federal da 52 Regido (TRF5) deu inicio, por conta prdpria, a sua execugéo.

Nesse processo de desenvolvimento do sistema, 0 CNJ e os demais tribunais, ao terem
conhecimento de tais circunstancias, visitaram o TRF5 para conhecer os procedimentos e
concluiram que aquele era o projeto que atendia as restricdes mais criticas com grande potencial
de sucesso, atentando especialmente para a necessidade de uso de software aberto, para a
conveniéncia de o conhecimento ficar dentro do Judiciario e para o fato de se observar as
demandas dos tribunais.

Seguidamente, apos a celebracdo do convénio inicial com o CJF e com os cinco regionais
federais, o sistema foi apresentado para a Justica do Trabalho e para muitos Tribunais de Justica.
Destarte, como forma de reforma a revolucionaria iniciativa, a Justica do Trabalho aderiu por
meio de convénio firmado com o Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT) e com o
Tribunal Superior do Trabalho (TST), os quais, por sua vez, firmaram convénios com todos 0s
Tribunais Regionais do Trabalho. Totalizando, nesta primeira linha 16 (dezesseis) Tribunais de
Justica e o Tribunal de Justica Militar de Minas Gerais.

Desta forma, afirma-se que o processo judicial eletrénico, tal como o processo judicial
tradicional, em papel, é um instrumento utilizado para chegar a um fim: a decisdo judicial
definitiva capaz de resolver um conflito. A grande diferenca entre um e outro é que o eletrénico
tem a potencialidade de reduzir o tempo para se chegar a decisao.

3.2 O processo judicial eletrénico como ferramenta de acesso a justica

A famosa expressdo, “acesso democratico a justica”, de grande forga e bastante utilizada
desde os primordios do Direito, € utilizada por Nunes e Teixeira (2013), como forma de
conceituacdo, do exato momento em que o cidaddo comum tem suas demandas recebidas na
seara judicial, com a real profundidade de dialogo, e efetivada com respeito aos direitos
fundamentais processuais, bem como ao poder de influéncia que ele exerce sobre as decisfes
que lhe submetem. Na mesma linha de pensamento, o grande filosofo e soci6logo Habermas
(1997), diante da ideia explicitada, destaca o paradigma do direito, mediante a chamada garantia
de participacdo na decisdo de processo de elaboracdo, por seus proprios destinatarios. Assim,
para a efetiva protecdo dos direitos fundamentais, torna-se essencial um texto constitucional,
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dotado de normatividade e aplicabilidade imediata, a fim de determinar a vinculagdo das
funcOes estruturantes do Estado em prol da sua realizagdo (ou concretizacéo).

Nesse contexto, a implantacdo do processo judicial como viés puramente digital,
alicerca-se na ampliacdo democratica de acesso a justica, por de quem dela necessitar. Segundo
0 nobre autor, Silva Junior (2012), a ferramenta do PJe lanca um modelo de processo
inteligente, com a utilizacdo de sistemas gerencias de documentos eletrdnicos, responsaveis por
dinamizar a¢des necessarias para o andamento processual.

Neste ponto, h4 de se ressaltar que o processo judicial eletrénico tem promovido
alteracOes substanciais no &mbito do desenvolvimento da fungdo jurisdicional, principalmente
com a eliminagdo de tarefas repetitivas e burocraticas, bem como a racionalizacdo dos
procedimentos internos do 6rgdo jurisdicional. Silva Janior (2013), ainda destaca que as
mudancas vivenciadas no ambito do processo civil, permeiam a concretizagcdo do direito de
acesso a justica, a luz dos preceitos que buscam o modelo moderno de Estado democratico
constitucional.

Ademais, com grande beneficio e exemplo de acessibilidade, o PJe estende aos
jurisdicionados a possibilidade de consulta dos conteddos processuais além do horario das
secretarias dos foruns, uma vez que as partes e seus procuradores tém acesso ilimitado e
ininterrupto. Com isso, facilita -se 0 acompanhamento do andamento do feito, inclusive em dias
ndo Uteis e fora dos limites da jurisdicdo do orgdo judicial, bastando apenas a necessidade de
um provedor com acesso a internet, um computador com requisitos minimos de configuracao
e conhecimentos minimos de informatica.

Nessa nova ordem, onde o uso da informatica se mostra como ferramenta integrativa,
assim pontua Greco (2001), sobre as benesses de seu uso nos servicos judiciarios:

“Em varios paises, a informatica vem sendo utilizada mais intensamente na
melhoria da qualidade e da celeridade dos servicos judiciarios, bem como na
montagem de uma infraestrutura normativa e administrativa amplamente
indispensavel ao desenvolvimento seguro das relagoes juridicas”.

Embora se mostre inovadora, no desenvolvimento da presente ideia, varios debates
acirraram-se com o passar tempo, ao relacionar a celeridade processual, com a preservacao dos
principios do processo judicial, associados a celeridade processual. No ambito do processo
judicial eletrénico, a aplicacdo dos principios administrativos entabulados na Carta Magna, em
seu art. 37, caput, com aplicacdo a administracdo publica em geral tem uma demonstracédo
pratica, pois, com a virtualizacdo do processo, sdo eliminadas tarefas burocraticas basicas,
proporcionando o melhor aproveitamento dos serventuarios da justica. Além disso, cada 6rgéo
jurisdicional torna-se dindmico, no que tange a conducao de suas atividades internas, eis que ha
a criacdo de fluxos de operacao, responsaveis por impor uma sequéncia dos atos, desde o inicio
até o deslinde das lides.

Outrossim, pode-se afirmar que com o advento do processo eletrénico houve uma
ruptura com a antiga ordem de publicidade processual, pois atualmente € possivel ter acesso
aos autos de um processo, ressalvados os casos sigilosos, em qualquer lugar. Qualquer
individuo, com interesse na causa, principalmente as partes e os advogados que a elas
representam, poderdo acompanhar sua demanda. Outro ponto, diz respeito ao acesso em tempo
integral aos tribunais, onde o jurisdicionado pode utilizar o processo eletrénico, além do horario
de expediente, podendo fazer protocolo ou atender a chamados judiciais fora da estrutura fisica
dos tribunais, exigindo apenas a conexdo a internet.

Neste toar os documentos produzidos e/ou juntados aos processos eletronicos
conforme preleciona a Lei n® 11.419, de 19 de dezembro de 2006, em seu art. 11, caput, sdo
considerados originais, através da assinatura digitais. Resguardado, dessa maneira, as partes e
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ao Juiz, o dever de apresentar fisicamente os documentos em caso de divida sobre a
autenticidade dos documentos colacionados. Além disso, o Diério de Justica Eletronico se
mostra como ferramenta de publicidade dos atos judiciais praticados, pois disponibiliza em sites
dos proprios tribunais, a exteriorizacdo de atos judiciais, administrativos e das comunicacdes
em geral. Evitando, conforme ja relatado, o deslocamento fisico aos atrios dos foruns.

Importante ressaltar, por oportuno, que dentre as caracteristicas mais marcantes do
processo judicial eletrénico, estd a economia de recursos, a transparéncia dos dados, e
principalmente, a celeridade processual. Em seu mister, Almeida Filho (2010) sobre a temética
em voga, pontua acerca da indiscutibilidade da criacdo de meios eletronicos para a pratica de
atos processuais, a qual parte da necessidade de um processo digitalizado como uma forma de
aceleracdo do Judiciario, tornando-o0 menos moroso em seu tramite processual.

Ademais, o processo judicial eletronico confere seguranca as operacdes nele produzidas,
pois, exige de seus usuarios a utilizacdo de certificado digital, o qual pode ser denominado
como documento de identificacdo eletronica, responsavel pela comunicacdo e efetivacdo de
transacdes via internet, evitando fraudes e aumentando a seguranga no uso do sistema.

A fim de incentivar o processo judicial eletrénico e atento as suas melhorias, O CNJ
desenvolveu a politica de incentivo a virtualizacdo dos processos judiciais, a qual a cada ano,
tem registrado importantes avangcos na informatizacdo dos tribunais. A Resolucdo CNJ
185/2013, que instituiu o Sistema Processo Judicial Eletrénico (PJe) como sistema de
processamento de informacgdes e pratica de atos processuais, impactou significativamente o
percentual de processos autuados eletronicamente, que passou de 30,4%, em 2013, para 79,7%,
em 2017, segundo relatérios da Justica em Numeros 2018, do CNJ. Os indicadores apresentados
nesta edicdo do Relatorio Justica em NUmeros, sumarizam os principais resultados alcancados
pelo Poder Judiciario em 2017, possibilitando a identificacdo de avangos, como o aumento do
volume de processos decididos (baixados) e a reducdo do estoque processual na fase de
conhecimento, assim como dos gargalos que permanecem, a exemplo da morosidade na fase de
execucao.

Ademais, a informatizacdo dos processos tem seguido forte no @mbito da justica
brasileira, e aumenta a cada ano consideravelmente. A titulo de exemplo, conforme ressalta
importante matéria do CNJ, em analise aprofundada de Relatorios do Justica em NUmeros,
“quase 85% dos processos ingressaram eletronicamente em 2018”. Nesse cendrio o Poder
Judiciario, em 2018, alcangou a abertura de 20,6 milhdes de casos por meio eletrdnico, ao passo
que os fisicos ficaram reduzidos a 16,2% do total. Em arremate, em 10 (dez) anos de processo
judicial eletrénico, observa-se o ingresso de 108,3 milhdes casos, somente, em formato
eletronico

Ante ao explanado, nota-se que PJe tornou-se um marco na aplicacdo da informatica
agregada ao meio juridico, muito embora algumas discretas iniciativas ja tivessem existido.
Com tal iniciativa diversos beneficios estruturais foram apresentados como resultados positivos
a sociedade.

3.3 Obstéaculos enfrentados na insercdo no processo judicial eletrénico

Por depender inteiramente da rede mundial de internet para suas tarefas cotidianas, o
PJe tem passado por problemas estruturais, em virtude, por exemplo de algumas regides do pais
ndo possuirem internet com banda larga eficientes e confiaveis, prejudicando assim, a principal
ferramenta do processo eletrénico, qual seja o peticionamento online de advogados que atuam
nestas localidades.

Outro grande empecilho, vivenciado pelos usuarios do processo eletronico, alicerca-se
na capacidade limitada do sistema em receber anexos de arquivos, com grande capacidade de
tamanho. O processo judicial em seu ponto de vista pratico tem seu inicio com o protocolo da
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peticdo de inicial, documento responsavel por exteriorizar as demandas requeridas na lide.
Além da peticdo inicial, deve-se juntar documentos, 0s quais sdo a comprovacao do pleito
requerido. Os documentos juntados ao PJe, devem estar em formato “pdf.”, ndo devendo
ultrapassar o tamanho predeterminado no programa, sob pena de ndo possibilidade protocolo.

Ademais, alguns dos operadores do direito apontam a deficiéncia de infraestrutura dos
tribunais, quanto a quedas de fornecimento de energia, as quais acabam por atingir servidores
e por consequéncia retirar do ar o processo judicial eletrénico. Outra queixa a respeito da
acessibilidade do PJe é a da falta de recursos dos sites para os deficientes visuais, visto que as
ferramentas de navegacéo utilizada pelas pessoas cegas apresentaram problemas com o novo
sistema, além do mesmo encontrar-se fora das normas internacionais de acessibilidade na web.

Outrossim, segundo o Tribunal de Contas da Unido (TCU)®, por existirem outras
plataformas de acesso digital aos processos, além do PJe, tais como o e-SAJ, e-Proc, Projudi,
e-STF, e-STJ, dentre outros, e a auséncia de unificacdo de Gnico modelo de sistema custou ao
CNJ, somente entre os anos de 2013 e 2017, o importe de 374 (trezentos e setenta e quatro
milhdes) de reais.

Ressaltando o pensamento exemplificado, quanto a importancia da eliminagdo de
quaisquer barreiras ao pleno acesso a justica, assim se manifesta Marinoni (2010):

Se a Constituicdo Federal deve eliminar as desigualdades, ndo ha como aceitar
0 procedimento que faz exatamente o contrario, isto é, potencializa a
desigualdade, abrindo ao que tem posicédo social privilegiada a oportunidade
de percorrer as vias da jurisdicdo por intermédio de um procedimento
diferente daquele que ¢ atribuido as posi¢es sociais comuns.

Inobstante o processo judicial eletrénico ainda contar pouco tempo de implantacéo, os
problemas em sua estrutura surgirdo a medida em que seu desenvolvimento se solidificar nos
tribunais. Pode-se afirmar que o PJe esta longe de ser a superacdo de todos os males do Poder
Judiciario, mas é necessario corrigir todos os problemas existentes, a medida de sua descoberta,
para que a presente ferramenta ndo perda os objetivos de sua criacdo, qual seja a facilitacéo e
garantia ampla do acesso a Justica (art. 5°, XXXV da CF), bem como a razoavel duragédo do
processo (art. 5 LIV e LXXVIII da CF).

3.4 O desenvolvimento no PJe no Tribunal de Justica do Estado do Piaui

Atento as mudancas ocorridas nos setores da administracao publica e principalmente no
Judiciério brasileiro e conscientes de que a sistema burocratico, principalmente o que utilizava-
se do papel, ndo se mostrou mais apto a atender ao grande fluxo de demandas judiciais nos
tribunais patrios, situacdo que atenta diretamente ao principio da eficiéncia, tdo cobrado pela
populacdo em geral e entabulado na Carta Magna de 1988, o Tribunal de Justica do Estado do
Piaui, a partir de 1986 deu inicio a introducao dos servigos de computacdo na estrutura judiciaria
do TJ/PI deu-se a partir de 1986. Décadas mais tarde, em 15/01/2016, assinou com o CNJ ,
termo de cooperacdo técnica para implantacdo em nuvem do Processo Judicial Eletrdnico (PJe)
na justica comum estadual.

Com efeito, em aplicacdo a politica vislumbrada na Resolucdo do CNJ n° 185/2013, que
instituiu o Sistema Processo Judicial Eletrénico (PJe) como sistema de processamento de
informacdes e prética de atos processuais, bem como, em conformidades com os ditames do
art. 18, da Lein® 11.419, de 19 de dezembro de 2006, o Tribunal de Justica do Estado do Piaui,

® Tribunal de Contas da Unido. “TCU aponta atrasos na implementagdo do Processo Judicial Eletronico | Portal
TCU.” Acessadoeml13 de abril de 2020. https://portal.tcu.gov.br/imprensa/noticias/tcu-aponta-atrasos-na-
implementacao-do-processo-judicial-eletronico.htm.
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através do Provimento n° 17, de 24 de outubro de 2019, deu inicio a virtualizagdo facultativa
de processos no @mbito do 1° grau de jurisdicdo movimentados, até entdo, pelo sistema
THEMISWEB, e posterior distribui¢do no sistema de Processo judicial eletrénico.

A fim de subsidiar a grande quantidade de dados necessarios a tal mudanca, nos dias
atuais, em matéria de tecnologia da informac&o, o Tribunal de Justica do Estado do Piaui, conta
com um parque tecnoldgico de data center que da suporte ao processo judicial eletrdnico, ja
implantado, inclusive, em todas as unidades de juizados especiais, incluindo turmas recursais,
bem como em todas a varas de justica da capital e do interior do Estado. Tendo inclusive hoje
suporte para o ambito do 2° grau de Justica.

Assim, a eficiéncia mostra-se como o principal principio normativo a ser trabalhado
em busca ao combate a morosidade do sistema judicial. O professor Meireles (2009), trabalha
tal principio da seguinte forma;

O principio da eficiéncia exige que a atividade administrativa seja exercida
com presteza, perfeicdo e rendimento funcional. E o mais moderno principio
da funcdo administrativa, que ja ndo se contenta em ser desempenhada apenas
com legalidade, exigindo resultados positivos para o servico publico e
satisfatorio atendimento das necessidades da comunidade e de seus membros.

Em seu trabalho académico Gongalves (2014), destaca os grandes custos de tramitacao
de processos fisicos a justica brasileira, vejamos:

Os gastos com 0s processos tradicionais sdo considerados elevados, tendo em
vista que o dado mais contundente revela que: Anualmente sdo iniciados 25
milhGes de processos no Brasil. Estimando-se que um processo tenha a média
de 30 folhas, sdo gastos 750 milhGes de folhas por ano, sem contar os produtos
quimicos, agua e demais insumos necessarios a fabricacdo de papel. O custo
médio da confeccdo de um volume com 20 folhas, computando-se papel,
etiquetas, capa, tinta, grampos e clipes, fica em R$ 20 reais. Ou seja, 0s 25
milhdes de processos anuais custam ao pais, somente com insumos, R$ 500
milhdes.

Assim, o problema que se vislumbra é se o Processo Judicial Eletrénico tem atendido
as expectativas dos operadores do direito, no que tange a eficiéncia processual e principalmente
se a efetividade buscada foi capaz de alcancar nimeros expressivos. Com a implementacédo do
processo judicial eletrdnico, o Tribunal de Justica do Piaui (TJ-PI) registrou em 2017, aumento
nos indices de produtividade dos magistrados e servidores. Os dados sdo do Conselho Nacional
de Justica (CNJ), que divulgou o Relatdrio Justica em Numeros 2018, ano base 2017.

Em relacdo aos nimeros do ano anterior, o TJ-PI teve um incremento de produtividade
de aproximadamente 10% e 42%, respectivamente, em relacdo aos magistrados e servidores.
Segundo o relatério atual, o0 nimero do TJ-PI ficou em 1.105 processos baixados, um pouco
abaixo da média nacional, que foi de 1.819 processos despachados. O nimero equivale a 66%
dos processos baixados. Em relacdo a produtividade dos servidores esta ficou em 105 processos
baixados, o que corresponde a 66%. A média nacional é 159 processos baixados. O na época
presidente do TJ/PIL, Dr. Desembargador Erivan Lopes, “ressaltou que a origem de dados tao
positivos, se deu como reflexos da implantacdo do Processo Judicial Eletrénico em todo o
estado”.

2.5 O desenvolvimento dos trabalhos juridicos no periodo de pandemia pelo novo
coronavirus.
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Em 11/03/2020, fora decretado pela Organizacdo Mundial de Salde, estado de pandemia,
face o grande aumento de novos casos do novo coronavirus, em escala mundial. Neste diapasao,
assim como demais poderes da administracdo publica, o Poder Judiciario, atento as
necessidades de conservacao da salde de seus servidores e protecédo a vida dos jurisdicionados,
através da portaria n° 53, de 12 de mar¢o de 2020 e n° 63, de 17 de marco de 2020, estabeleceu
0 trabalho remoto em todos os tribunais do pais. Instar pontuar, que no primeiro momento a
validade do presente ato foi apenas de 30 (trinta), mas, em vistas do aumento da contaminacgao
na maioria dos estados brasileiros, a portaria n® 77/2020, alterou o prazo de vigéncia
indeterminadamente;

Atento a situagé@o de seus jurisdicional, no ambito do Tribunal de Justica do Estado do
Piaui, no dia 17/03/2020, através da portaria n°® 906/2020, fora dado inicio ao regime de
teletrabalho e trabalho remoto. No referido ato administrativo, fora suspenso o atendimento
presencial ao publico externo que possa ser prestado pelos meios tecnolégicos disponiveis ou
por telefone; as apresentacfes em Juizo dos apenados no regime aberto, bem como dos réus que
cumprem medida cautelar e suspensé@o condicional do processo.

Destarte, desde o referido ato administrativo, e até o presente momento, eis que as
atividades ainda se encontram em um retorno gradual e dentro dos padrfes de seguranca,
iniciados em sua primeira fase, no dia 10 de agosto de 2020, todos servidores do Tribunal de
Justica, incluidos os Magistrados e estagiarios, tém realizado seus trabalhos a partir de suas
residéncias, em substituicdo aos postos presenciais de suas respectivas unidades judiciarias.

Neste ponto, hd de se destacar um dos grandes beneficios, j& apontados, inclusive, no
decorrer deste artigo, oriundos do processo judicial eletrénico, qual seja, a possibilidade de
realizacdo de trabalhos pelos servidores, consultas de processos pelas partes e patronos, de
forma remota e sem qualquer necessidade de contato presencial, e através dos mesmos sistemas,
quando do trabalho presencial.

O Processo Judicial Eletrdnico, sem davida alguma, eis que representa atualmente quase
a totalidade dos processos do Tribunal de Justica do Estado do Piaui, tem sido a ferramenta
chave, para o que o Judiciario continue a cumprir sua efetividade para com as partes do
processo. Os dados de produtividade sdo bastantes expressivos, pois, segundo o painel de
produtividade semanal do Poder Judiciério®, ferramenta publica que demonstra a produtividade
dos tribunais, entre o dia 17 de marco, quando foi iniciado o regime de teletrabalho e trabalho
remoto e 30 de agosto deste ano, o judiciario piauiense, realizou o total de 3.956.725 atos
processuais. Tal quantitativo abrange a soma de sentencas e acdrddos, despachos,
movimentacOes e decisdes proferidas pelos magistrados, as quais em dados representam,
respectivamente, 94.445 decisbes; 89.442 sentencas e acdrdaos, 230.496 despachos; e
3.542.342 movimentacdes.

Por tudo exposto, evidencia-se com clareza solar a importancia das ferramentas digitais
no desenvolvimento de trabalhos burocraticos, entre elas, a mais basilar, para o contexto
juridico, o processo judicial eletrdnico, eis que, em um periodo onde a auséncia de contato fisico
é fator necessario para evitar a proliferacdo do virus, somente através de um método de trabalho
a distancia, poderia se garantir a manutencdo da produtividade do Poder Judiciario e a garantia
a saude de seus serventuarios, membros e jurisdicionados.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A morosidade da Justiga, tem sido apontada como principal déficit do poder Judiciério,
para com o seus jurisdicionados. Com advento da Carta Magna de 1988 e a consequente

& https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=ba21c495-77c8-48d4-85ec-ccd2f707b18c&sheet=b45a3a06-
9fel-48dc-97ca-52e929f89e69&lang=pt-BR&opt=currsel &select=clearall.
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ampliacéo do rol dos direitos e garantias fundamentais, ampliou-se massivamente a quantidade
de processos perante os tribunais, os quais perduraram além do tempo razoével, em virtude da
incapacidade do sistema utilizado em jugar as lides processuais.

Ademais, o aparelhamento da modernidade dentro do &mbito judicial, configura-se
como exteriorizacdo do principio da celeridade e principalmente a aplicacdo de uma gestéo
publica eficiente. Direito assegurado com o advento da Emenda Constitucional n® 45/2004, que
adicionou ao art. 5° da Constituicdo Federal de 1988 o inciso LXXVIII, garantido
expressamente a duragdo razodvel do processo como garantia constitucional fundamental.

Assim sendo, atentos aos problemas existentes, os operadores do direito, viram no
processo judicial eletronico uma verdadeira ferramenta de revolucao ao antigo meio burocratico
estatal de tramitacdo das acOes judiciais, para um sistema gerencial, refletindo assim, na
aplicacdo de uma administracdo publica eficaz para a modernizacao do Poder Judiciario.

Conforme se proporciona no vertente trabalho, diversos beneficios aos cidaddos e
operadores de direito. Perante o Tribunal de Justica do Estado do Piaui, 0 uso do sistema
eletronico representa um salto positivo na celeridade processual, pois segundo dados do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), em Relatorio Justica em NUmeros 2018, ano base 2017,
em relacdo aos nimeros do ano anterior, o TJ-PI teve um incremento de produtividade de
aproximadamente 10% e 42%, respectivamente, em relacdo aos magistrados e servidores. Em
2015 a produtividade foi de 941, aumentando para 1.010 em 2016 e chegando a 1.105 em 2017.

Insta ressaltar, por oportuno, que o grande sistema do processo judicial eletronico fora
posto a prova na maior crise da humanidade do periodo moderno. Exteriorizada na pandemia
mundial no novo coronavirus. Nesse novo cenadrio de adaptacbes, todos os ramos da
administracao publica se viram forcados a garantir a manutencédo de seus servigos remotamente,
a fim de garantir a efetivacdo do principio da eficiéncia. O Poder Judiciario Piauiense, frente a
problematica, encontrou no processo judicial eletrénico a solucdo para conciliar distanciamento
social e manutencdo dos seus servicos. Sendo o resultado de tal politica, extremamente positivo,
tanto para o Tribunal de Justica do Estado do Piaui, quanto para seus jurisdicionados.

Por fim, este trabalho académico analisou, mas sem esgotar a tematica, as alteracdes
pragmaticas decorrentes da informatizacdo do processo judicial, sob os parametros da
democratizacdo do direito de acesso a justica e a eficiéncia constitucional, tendo com o objeto
de estudo o software do Processo Judicial Eletrénico (PJe), criado pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ), no @mbito no Tribunal de Justica do Estado do Piaui, seus avancos no contexto
normal e na pandemia do novo coronavirus. Além, de analisar as importantes mudanca e
reflexos oriundos da grande revolucgéo digital no ambito do direito processual.

REFERENCIAS

. A seguranca da informacdo no processo eletrénico e a necessidade de
regulamentacéo da privacidade de dados. Revista de Processo, Sdo Paulo, v. 32, n. 152, p.
165-180, out. 2007.

ABRAO. Carlos Henrique. Processo Eletrénico — Processo Digital. 3% edicdo — revista,
atualizada e ampliada. Sdo Paulo, Editora Atlas, 2011, p. 9.

ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aradjo. Processo eletrénico e teoria geral do processo
eletrénico: a informatizacdo judicial no Brasil. 3. ed. Rio de Janeiro: Gen, 2010.

ARNOUD, Analu Neves Dias. Do Contexto Histérico do Processo Judicial Eletronico. LEX

MAGISTER. Disponivel em:

Revista da Escola Judiciaria do Piaui, Teresina, PI, Vol.2, N.2, jul/dez, 2020. ISSN: 2526-7817
318



PROCESSO JUDICIAL ELETRQNICO E SUA EFETIVIDADE NA GESTAO
PUBLICA DE PROCESSOS NO AMBITO DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO PIAUI

<http://lex.com.br/doutrina_27012760_DO_CONTEXTO_HISTORICO_DO_PROCESSOJU
DICIAL_ELETRONICO.aspx>. Acesso em: Acesso em 09 de setembro de 2020.

BRASIL. Constituicdo. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ constituicao/Constituigao.htm. Acesso em 09 de
setembro de 2020.

BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolucdo CNJ 185, de 18 de dezembro de 2013.
Institui o Sistema Processo Judicial Eletrénico - PJe como sistema de processamento de
informacdes e pratica de atos processuais e estabelece os parametros para sua implementacao e
funcionamento. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=2492

BRASIL. Presidéncia da Republica — Casa Civil. Lei 11.419, de 19 de dezembro de 2006.
Dispbe  sobre a informatizacio do  processo  judicial.  Disponivel  em:
<www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/111419.htm>. Acesso em: 09 set.
2020.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Boas praticas em seguranca da informacéao /
Tribunal de Contas da Uni&o. 4. ed. Brasilia: TCU, Secretaria de Fiscalizacdo de Tecnologia
da Informagéo, 2012.

BOCCATO, V. R. C. Metodologia da pesquisa bibliografica na area odontologica e o artigo
cientifico como forma de comunicacédo. Rev. Odontol. Univ. Cidade Sdo Paulo, S&o Paulo,
v. 18, n. 3, p. 265-274, 2006.

CALMON, Petronio. Comentarios a Lei de Informatizacdo do Processo Judicial. Rio de
Janeiro: Forense, 2007.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. PJe Processo Judicial Eletronico. Cartilha.
Brasilia, 2010. Disponivel em:
www.cnj.jus.br/images/dti/processo_judicial_eletronico_pje/processo_judicial_eletronico_gra
fica2.pdf. Acesso em: Acesso em 09 de setembro de 2020.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA —-CNJ. Justica em Numeros. Disponivel em: <
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2018/09/8d9faee7812d35a58cee3d92d2df2f25.p
df>. Acesso em 09 de setembro de 2020.

GONCALVES, Raissa da Rocha Cunha. Os obstaculos enfrentados pelo processo judicial
eletrdnico na Justica brasileira. Revista Jus Navigandi, ISSN 1518-4862, Teresina, ano 19,
n. 4166, 27 nov. 2014. Disponivel em: <https://jus.com.br/artigos/30778>. Acesso em 09 de
setembro de 2020.

GRECO, Marco Aurelio et al. Direito e Internet: Relagdes juridicas na sociedade
informatizada. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais Ltda., 2001. 257 p.

LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do trabalho cientifico: procedimentos basicos, pesquisa
bibliogréfica, projeto e relatdrio, publicacdes e trabalhos cientificos. 7.ed. S&o Paulo: Atlas,
2010.

Revista da Escola Judiciaria do Piaui, Teresina, PI, Vol.2, N.2, jul/dez, 2020. ISSN: 2526-7817
319


https://jus.com.br/artigos/30778/os-obstaculos-enfrentados-pelo-processo-judicial-eletronico-na-justica-brasileira
https://jus.com.br/artigos/30778/os-obstaculos-enfrentados-pelo-processo-judicial-eletronico-na-justica-brasileira
https://jus.com.br/revista/edicoes/2014
https://jus.com.br/revista/edicoes/2014/11/27
https://jus.com.br/revista/edicoes/2014/11/27
https://jus.com.br/revista/edicoes/2014/11
https://jus.com.br/revista/edicoes/2014

SOUSA, Andrey Carlos Silva; DE ARRUDA, Paulo César

LAURINDO, F. J. B. Tecnologia da Informacéo: Planejamento e Gestdo de Estratégias.
Sé&o Paulo: Atlas, 2008.

LIRA, Leandro de Lima. O processo eletronico e sua implementacéo na justica brasileira.
Monografia (Graduagdo em Direito). Paraiba: Universidade Estadual da Paraiba, 2004, 48f.

MARINONI, Luiz Guilherme. Técnica Processual e Tutela dos Direitos. 3. ed. Editora
Revista dos Tribunais, 2010. 512 p.

MARTINS, Igor Nemésio Viana. O processo judicial por meio eletrénico e as modificacdes
no coédigo de processo civil. Disponivel em: <  http://www.ambito-
juridico.com.br/site/index.php?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=6479>. Acesso em:
11 set. 2011.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 35. ed. Sdo Paulo, Malheiros,
2009. 839 p.

MELO, Jeferson. Quase 85% dos processos ingressaram eletronicamente em 2018. Agéncia
CNJ de noticiais. 30 agosto de 2019. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/quase-85-dos-
processos-ingressaram-eletronicamente-em-2018/. Acesso em: 10 set. 2020.

MOREIRA, Anete Cristina Gasparoto. Processos judiciais eletronicos: principio da
celeridade e a efetividade processual. Brasilia: IDP/EDB, 2015. 89f. -Monografia
(Especializacao). Instituto Brasiliense de Direito Publico.

MOREY, Fausto. A Lei 11.419/06 e o Processo Judicial Eletronico. Disponivel em:
<http://www.webartigos.com/articles/15852/1/A-Lei-1141906-e-0-Processo-Judicial
Eletronico/paginal.html>. Acesso em: Acesso em 09 de setembro de 2020.

NUNES, Dierle; TEIXEIRA, Ludmila. Acesso a justica democratico. 1. ed. Brasilia: Gazeta
Juridica, 2013.

PINHEIRO, Patricia Peck. Direito Digital. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 20009.

REZENDE, Heverton Lopes. O processo judicial eletrdnico e o principio da celeridade. In:
Ambito  Juridico, Rio Grande, XIX, n. 154, nov. 2016. Disponivel em:
<http://www.ambitojuridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=18235>.
Acesso em: Acesso em 09 de setembro de 2020.

ROCHA, Daniel de Almeida. Principio da eficiéncia na gestdo e no procedimento judicial:
a busca da superacdo da morosidade na atividade jurisdicional. Curitiba: Jurua, 2012.

SILVA, Marcelo Mesquita Silva. Processo Judicial Eletronico Nacional: Uma visdo pratica
sobre o processo judicial eletrdnico nacional (A certificacdo digital e a lei n 11419/06). Sdo
Paulo: Milenium, 2012.

SIQUEIRA, Ethevaldo. Revolucéo digital. Sdo Paulo: Saraiva, 2007,

SOARES, Tainy de Araujo. Processo judicial eletronico e sua implantacdo no Poder
Judiciério brasileiro. Revista Jus Navigandi, ISSN 1518-4862, Teresina, ano 17, n. 3307, 21

Revista da Escola Judiciaria do Piaui, Teresina, PI, Vol.2, N.2, jul/dez, 2020. ISSN: 2526-7817
320



PROCESSO JUDICIAL ELETRQNICO E SUA EFETIVIDADE NA GESTAO
PUBLICA DE PROCESSOS NO AMBITO DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO PIAUI

jul. 2012. Disponivel em: <https://jus.com.br/artigos/22247>. Acesso em 09 de setembro de
2020.

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Resolucédo n.° 1, de 10 de fevereiro de 2010.
Regulamenta o processo judicial eletronico no ambito do Superior Tribunal de Justica.
Disponivel em:<http://bdjur.stj.jus.br/xmlui/advanced-search>. Acesso em: Acesso em 09 de
setembro de 2020.

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Texto sobre o processo judicial eletrénico: mais um
passo para a modernizagdo do Poder Judiciario. Disponivel em: <
http://lwww.stj.gov.br/portal_stj/publicacao/engine.wsp?tmp.area=398&tmp.texto=96549&tm
p.area_anterior=44&tmp.argumento_pesquisa=processo judicial eletronico>. Acesso em 09 de
setembro de 2020

SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Acompanhamento processual da ADI 3869.
Disponivelem:<http://www.stf.jus.br/portal/processo/verProcessoAndamento.asp?incidente=2
497998>. Acesso em 09 de setembro de 2020.

SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Acompanhamento processual da ADI 3875.
Disponivel
em:<http://www.stf.jus.br/portal/processo/verProcessoAndamento.asp?incidente=2499993>.
Acesso em 09 de setembro de 2020.

Tribunal de Contas da Unido. TCU aponta atrasos na implementacéo do Processo Judicial
Eletronico | Portal TCU. 10 de julho de 2019 disponivel em:
https://portal.tcu.gov.br/imprensa/noticias/tcu-aponta-atrasos-na-implementacao-do-processo-
judicial-eletronico.htm. Acesso em 09 de setembro de 2020.

VIANNA, Tulio Lima. Transparéncia publica, opacidade privada: O direito como
instrumento de limitacdo do poder na sociedade de controle. Rio de Janeiro: Renavam,
2007.

Revista da Escola Judiciaria do Piaui, Teresina, PI, Vol.2, N.2, jul/dez, 2020. ISSN: 2526-7817
321



